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Gdańsk dnia, 23.06.2023 r. 

 

Pytania i Odpowiedzi dotyczące postepowania nr 16/U/Adm/2023 
 

 

Pytanie nr 1: Prosimy o wskazanie średniej miesięcznej ilości zgłoszeń dotyczących świadczenia 

usług z zakresie utrzymania wymienionego serwerowego sprzętu komputerowego ? 

 

Odpowiedź: 4-7 razy w miesiącu. 

 

Pytanie nr 2: Czy użytkowany sprzęt jest na gwarancji producenta? 

 

Odpowiedź: Nie. 

 

Pytanie nr 3: Czy Zamawiający posiada sprzęt zapasowy w przypadku awarii sprzętu?  

 

Odpowiedź: Tak dla systemów płacowo kadrowych i systemu obiegu dokumentów 

 

Pytanie nr 4: Jakie oprogramowanie Zamawiający wykorzystuje do tworzenia kopii zapasowych?-?  

 

Odpowiedź: Sprzęt krytyczny jest redundantny w pozostałym sprzęcie wykorzystywany jest RAID 

1(Mirror). 

 

Pytanie nr 5: Jak często wykonywane są kopie zapasowe? 

 

Odpowiedź: Kopie systemów płacowo-kadrowych  są wykonywane codziennie. 

 

Pytanie nr 6: Czy posiadają państwo dedykowane urządzenie do przechowywania kopii zapasowej? 

 

Odpowiedź: Nie. 

 

Pytanie nr 7: Jakie maszyny wirtualne znajdują się na serwerach fizycznych? 

 

Odpowiedź: W większości wypadków są to wirtualizacje windowsa w celach księgowych oraz linuxa 

w celach licencyjnych. 

 

Pytanie nr 8:Jakie role pełnią wyżej wymienione maszyny wirtualne w państwa infrastrukturze? 

 

Odpowiedź: Kluczową rolę pełnią systemy księgowo-płacowe oraz system obiegu dokumentów. 
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Pytanie nr 9: W związku z ogłoszonym zapytaniem ofertowym, prosimy o udostępnienie wzoru 

umowy. 

 

Odpowiedź: Umowa zostanie zawarta po wyborze oferty i akceptacji wzoru umowy przez strony 

postepowania. 


